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Project MVO Rittenregistratie

Deze Nota van Inlichtingen wordt hiermee integraal onderdeel van de
aanbestedingsleidraad. Daar waar de antwoorden tegenstrijdig zouden zijn, geldt voor dat
deel het antwoord met het hoogste nummer.

Nr. Betreft Vraag
1. Wagenpark 1 Hoe ziet het wagenpark van Yuverta eruit, is dat een mix van
fossiele- en elektrische voertuigen, is er een mogelijkheid om
een overzicht te delen?
Antwoord | Het is een mix van fossiele- en elektrische voertuigen. Een overzicht van huidige
voertuigen wordt gedeeld als officieel document in de aanbesteding.
Nr. Betreft Vraag
2. Wagenpark 2 Zijn er wensen m.b.t. elektrische voertuigen, bijvoorbeeld
inzicht in state of charge, actieradius en accustatus?
Antwoord | Dit is geen specifieke wens
Nr. Betreft Vraag
3. Berijdersidentificatie | Zijn er voertuigen met vaste berijders en voertuigen met
wisselende berijders? Voor voertuigen met vaste berijders
kunnen we volstaan met een blackbox installatie.
Voertuigen met wisselende berijders - eventueel
poolauto’s - is een berijdersidentificatie noodzakelijk om de
rit op de juiste berijder te zetten. Dat doen we met een
ingebouwde RFID-reader en buzzer, die pas uitgaat als de
berijd(st)er zijn of haar RFID-pas of tag aanbiedt.
Antwoord | Alle voertuigen hebben meerdere berijders.
Nr. Betreft Vraag
4. Gebruikers Hoeveel personen gaan er in totaal gebruik maken van het

portaal en krijgen die ook allemaal toegang tot de app? Ons
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gaat ons om een indicatie te krijgen van het aantal
gebruikers.

Antwoord | Vanuit het centraal beheer zullen ca. 5 personen toegang krijgen. Op
locatiemanager niveau zullen er ca 17 personen toegang moeten hebben tot de
portal/app. Daarnaast hebben we de gebruikers, dit is zeer variérend per locatie.
Voor de gebruikers is toegang tot een portal niet noodzakelijk.

Nr. Betreft Vraag

5. Groepen Voor een goed overzicht in het portaal is er een mogelijkheid
om groepen aan te maken waar voertuigen en gebruikers
ingedeeld kunnen worden. Deze groepen zijn van elkaar
afgeschermd volgens AVG-protocollen. Berijders kunnen
alleen hun eigen ritten zien en niet van anderen.

Antwoord | Uitstekend

Nr. Betreft Vraag

6. Tankpassen Maakt Yuverta gebruik van tankpassen, zo ja welke
tankpasprovider is dat? Is het mogelijk dat deze
tankpasprovider via API-koppelingen tankbeurtdata kan
delen. Als Yuverta nog geen tankpasprovider heeft mogen
wij dan een paar voorstellen doen?

Antwoord | De tankpasprovider MoveMove (Multitankcard) wordt voornamelijk gebruikt en
het zou mogelijk moeten zijn om een APIl-koppeling hiertussen te realiseren.
Echter kan dit gedurende de looptijd van het contract van de rittenregistratie nog
veranderen.

Nr. Betreft Vraag
7. Parkeren Maakt Stichting Yuverta momenteel gebruik van een
parkeerprovider en welke is dat?

Antwoord | Nee

Nr. Betreft Vraag

8. Yuverta-passen | Gebruikt Yuverta passen met RFID-technologie en zijn die
gekoppeld aan toegangssystemen van gebouwen? Zijn die
op alle locaties hetzelfde of zijn er meerdere systemen? Is de
pas-leverancier op de hoogte en kunnen zij ook
ondersteuning verlenen tijdens de implementatie met
pascodes?

Antwoord | Nee, wij gebruiken geen toegangspassen voor onze gebouwen.

Nr. Betreft Vraag
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9. Single-Sign-On Met welk systeem werkt Yuverta en zijn er nog anderégj @
(SSO) systemen waarmee een APlkoppeling gewenst is?

Antwoord | Momenteel wordt er niet gewerkt met een systeem voor rittenregistratie, dit wordt
op papier bijgehouden. Daarnaast zijn er geen andere wensen (voor zover
bekend) voor een API-koppeling met andere systemen.

Nr. Betreft Vraag

10. Coodrdinerende Met geautomatiseerde processen ontzorgen we zoveel

rol mogelijk de medewerkers van Yuverta en via SSO worden

nieuwe gebruikers automatisch toegevoegd en personen uit
dienst automatisch op inactief gezet. Daarnaast zijn er via
ons portaal meerdere notificaties in te stellen waarmee een
verantwoordelijke van het wagenpark op de hoogte wordt
gebracht. In de praktijk zien wij dat het niet gebruikelijk is dat
een leverancier van rittenregistratie ook de rol van
wagenparkbeheerder volledig overneemt. Hoe ziet Yuverta
zelf deze codrdinerende rol van de opdrachtnemer, een
aantal verantwoordlijkheden liggen wel bij jullie?

Antwoord | Wij zien een coodrdinerende rol vanuit Huisvesting en Facilitair

(Wagenparkbeheer). Een operationele rol vanuit de locaties. De locatie zal
verantwoordelijk zijn voor het toekennen/aanwijzen van autorisaties voor het
gebruik van de voertuigen. Dit hoeft geen automatisch proces te zijn met in- of
uitdienst treden. Instellingen m.b.t. notificaties kunnen zowel bij de
coordinerende rol als bij de operationele rol landen. De rol van leverancier voor
het ritregistratiesysteem zien wij als leverancier van de hardware/software,
zorgdragen voor een goed werkend klantvriendelijk systeem. Het moet ons
ontlasten in de papieren administratie en zorgen voor bruikbare data.
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